HUONG DAN TRA CUU TRANG THAI GIAO DICH VA LAY FILE
BIEN LAI TREN CONG DICH VU CONG QUOC GIA

(Phdn hé quantri.dichvucong.gov.vn)

B1: Ping nhap dudng dan: https:/quantri.dichvucong.gov.vn/

B2: Tir menu chon quan Iy Payment Platform [ Chon Bao céo chi tiét.

B K roio i

B3:

B4: Tir man hinh hién thi thong ké giao dich: Trang thai giao dich va trang thai
bién lai.


https://quantri.dichvucong.gov.vn/

+ Trang thai bién lai hién thi nhu hinh ° (D3 co bién lai, click vao dé
tai bién lai).

+ Trang thai bién lai hién thi chua thanh cong, chua tai dugc bién lai (Tuy thudc
vao ting ngan hang xur 1y giao dich va cap phat bién lai).



